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Betalen:
U krijgt een bevestiging per e-mail met daarin de totale kosten en inhoud van uw

bestelling.
Uw bestelling wordt geleverd na betaling.

Onze betaalgegevens:
Cindruk te Gorinchem
Rabobank: NL78 RABO 015.34.73.797

Bezorgen:

Zodra uw betaling binnen is, wordt de bestelling bezorgd.
Heeft U de bestelling snel nodig, geen probleem... neem even contact met ons op!

De verzendkosten van een bestelling naar één adres in Nederland zijn:
e Brievenbuslevering € 7,50.
e Pakket tot 10 kilo € 12,50.
e Tussen de 10 en 30 kilo € 15,00.
Afhankelijk van uw bestelling wordt deze in een envelop of als pakket verzonden.

Het pakket wordt via TNT geleverd. Hiervoor geldt:

TNT doet 2 aflever pogingen
Als U afwezig bent, wordt het pakket bij uw buren geleverd

Cindruk is athankelijk van TNT-post voor tijdige bezorging.

Retourneren en ruilen:

Mocht U niet tevreden zijn over uw product, ondanks onze hoge eis, kunt U contact
opnemen met Cindruk, uiteraard telefonisch of gewoon in de winkel.

Uw bestelling wordt niet geretourneerd indien:

er een persoonlijke tekst op staat.

de kledingstukken gedragen en gewassen zijn.

u de wasvoorschriften niet heeft nageleeft.

u zelf aan het kledingstuk een reparatie heeft proberen uit te voeren.

U heeft een athaalmogelijkheid van 3 weken, indien afleveren niet mogelijk is.



Wassen, drogen en strijken:

e Wij adviseren de kleding binnenste buiten te wassen, liefst 30 graden,
maximaal 40 graden.

e ENZONDER WASVERZACHTER!

e De kleding mag absoluut niet in de droger!

e De kleding binneste buiten te strijken, dus niet over de opdruk heen.

Klachten:

Bent u, ondanks onze grootste zorg en hoge eisen, niet tevreden, dan verzoeken wij u
uiteraard contact op te nemen met Cindy Bosch.

Bel ons even op: 0183 - 822 548.



